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Asimismo, el IEGI representa una guía de
las políticas y acciones que pueden tomar
en consideración los tomadores de
decisiones en las entidades federativas para
promover la consolidación de gobiernos
inteligentes en el corto y mediano plazo.
Por lo tanto, este indicador es un buen
punto de partida para que los gobiernos
que buscan invertir sus esfuerzos en
mejores condiciones para los ciudadanos y
empresarios locales conozcan las fortalezas
y debilidades y puedan llegar a identificar
acciones en temas específicos.

Este indicador se compone de 6 ejes que
buscan describir la experiencia de los
gobiernos, sus ciudadanos y las empresas
al momento de interactuar y alcanzar el
objetivo de desarrollar las capacidades y las
condiciones que puedan promover la
eficiencia de estas interacciones y que
mejoren las condiciones generales de las
entidades federativas. Este indicador busca
identificar áreas de oportunidad y acciones
en las que se pueden enfocar los gobiernos
estatales para consolidar un gobierno
inteligente y que pueda servir mejor a los
ciudadanos y empresarios; no se busca
señalar malas prácticas ya que el indicador
se enfoca en el escenario medido más
inmediato de los estados para describir su
realidad en cuanto a gobiernos inteligentes
y que pueden hacer a partir de dicho
escenario.

El Indicador Estatal de
Gobiernos Inteligentes
(IEGI) es una recopilación de
índices de relevancia para la
consolidación de los
gobiernos inteligentes que
describen el avance de las
entidades federativas en la
promoción, fomento y
consolidación de gobiernos
eficientes, cercanos, seguros y
digitales.
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Infraestructura1.
Digitalización de las personas y la sociedad2.
Innovación y adopción tecnológica en las
empresas 

3.

COMPONENTES

Índice de Desarrollo Digital Estatal
(IDDE®) 2022

Este índice es un informe que evalúa el grado de
digitalización de cada región del país, destacando las
características únicas de cada una en cuanto a su
progreso digital.

El IDDE busca evaluar el grado de digitalización de los
estados,  donde 1 representa al estado que más ha
avanzado en la implementación de infraestructura
tecnológica y donde más se ha fomentado el uso y
aprovechamiento de las herramientas digitales. En el
caso inverso, implica que los estados deben esforzarse
más en promover la adopción de tecnología y de
desarrollar más herramientas para que esto sea posible.

INTERPRETACIÓN

Índice de Competitividad Estatal
(ICE)  2022 - Subíndice 
“Sistema Político”

El Instituto Mexicano para la Competitividad (IMCO)
proporciona a través de este índice una visión sobre la
habilidad de las regiones para generar, atraer y retener
talento e inversión.

Percepción de corrupción1.
Participación ciudadana2.
Consulta de datos de finanzas públicas3.
Competencia electoral4.

COMPONENTES

El subíndice de Sistema
Político establece una relación
de cómo se encuentra la
percepción de la ciudadanía en
el accionar del gobierno en
cuanto a discrecionalidad de los
servidores públicos y cómo se
integran las alternativas de
alternancia en la elección de los
representantes. Por lo tanto, un
estado con mejor percepción
de la corrupción, que es más
abierto a la participación de los
ciudadanos y que cuenta con
alternativas electorales se
encuentra mejor evaluado en
este subíndice; lo anterior
promueve un esquema político
apto para la rendición de
cuentas y que los esquemas de
contrapesos funcionen
correctamente.

INTERPRETACIÓN

Instituto Nacional de Estadística y Geografía. "Índice de Desarrollo Democrático del Estado
(IDDE)." Centro México Digital. URL: https://centromexico.digital/idde/2022/#Basededatos. 

1.

IMCO (Instituto Mexicano para la Competitividad). "Índice de Competitividad Estatal 2022".
IMCO. URL: https://imco.org.mx/indice-de-competitividad-estatal-2022/ 

2.

1

2
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Índice de Competitividad
Estatal (ICE)  2022 -
Subíndice “Derecho”

Seguridad pública1.
Incidencia delictiva2.
Seguridad jurídica3.
Percepción de seguridad4.

COMPONENTES

INTERPRETACIÓN
El subíndice de Derecho establece
una descripción de las condiciones de
seguridad de las entidades y de los
riesgos que existen para que se
establezcan condiciones para que los
ciudadanos y empresarios puedan
realizar sus actividades. 

Adicionalmente, establece cuál es la
entidad donde la condición de
seguridad es mejor para que funcione
un esquema de gobierno inteligente,
que se pueda especializar en mejorar
las condiciones actuales. Por ende, los
estados con un ranking más cercano al
1 cuentan con dichas condiciones de
seguridad, de lo contrario, las acciones
de los gobiernos actuales deben de
enfocarse en garantizar este piso
mínimo para consolidarse como un
gobierno inteligente.

Índice de Competitividad
Estatal (ICE)  2022 
- Subíndice “Economía”

Crecimiento del PIB1.
Sectores de alto crecimiento2.
Endeudamiento estatal3.
Población con ingresos mayores al
promedio

4.

Diversificación económica5.

COMPONENTES

El subíndice de Economía describe las
condiciones actuales de los estados en
términos del desempeño económico,
capacidad para generar ingresos y qué tan
diversificados están sus mercados locales.

Este elemento contempla a la
economía como un punto clave en la
consolidación de un gobierno
inteligente derivado en que deben
existir condiciones favorables desde el
gobierno para que estas condiciones
se puedan establecer para particulares
y empresas. Por lo tanto, en la medida
en la que haya menor desempeño y
diversificación se identifica que los
gobiernos pueden incidir de mayor
manera para promover el desarrollo
económico.

INTERPRETACIÓN

3. Instituto Mexicano para la Competitividad (IMCO), disponible en: https://imco.org.mx/indice-de-
competitividad-estatal-2022/ 
4. IMCO (Instituto Mexicano para la Competitividad). "Índice de Competitividad Estatal 2022". IMCO. URL:
https://imco.org.mx/indice-de-competitividad-estatal-2022/ 

3

4
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Índice de Estado de Derecho
en México Estatal (IEDM)
2022 – 2023

Este índice sirve para evaluar, desde la perspectiva
de los ciudadanos, el nivel de adherencia al Estado
de Derecho, proporcionando datos sobre las
experiencias y percepciones de las personas en
áreas como corrupción, interacción con las
autoridades, seguridad, victimización, derechos
fundamentales y acceso a la justicia.

Límites al poder gubernamental1.
Ausencia de corrupción2.
Gobierno abierto3.
Derechos fundamentales4.
Orden y justicia5.
Cumplimiento regulatorio6.
Justicia civil7.
Justicia penal8.

COMPONENTES

Este índice se enfoca en medir qué tan adheridas
están las entidades federativas al Estado de
Derecho desde el punto de vista de las acciones
de los servidores y funcionarios públicos entorno a
los actos de corrupción, el respeto a los derechos
de los ciudadanos y empresas y los
procedimientos de impartición de justicia. 

Este elemento es clave en la consolidación de un
gobierno inteligente, a través de mecanismos de
protección a los ciudadanos y a las empresas para
que se puedan desarrollar adecuadamente, por lo
tanto, un gobierno con una baja adhesión al
estado de derecho será más complicado que se
consolide como un gobierno inteligente derivado
de todas las externalidades que un sistema judicial
poco eficiente representa. Por lo tanto, un estado
que se encuentre en el primer lugar implica que
tiene condiciones más favorables para respetar y
resguardar los derechos y garantías de los
ciudadanos.

INTERPRETACIÓN

5. World Justice Project. "Informe del Estado de Derecho en México 2022-2023", junio de 2023,
https://worldjusticeproject.mx/wp-content/uploads/2023/06/IEDMX-2022-2023_Digital.pdf 

5
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Indicador Subnacional
de Mejora Regulatoria
(ISMR) 2022

Este indicador, basado en la Estrategia
Nacional de Mejora Regulatoria, evalúa el
avance de la política de Mejora Regulatoria
en las entidades federativas y municipios. 

Políticas – marco jurídico de la mejora
regulatoria.

1.

Instituciones – facultades y
atribuciones de la autoridad
encargada de la mejora regulatoria.

2.

Herramientas – programas y acciones
para promover los fundamentos de
mejora regulatoria.

3.

COMPONENTES

Este índice está enfocado en la
implementación de la política de Mejora
Regulatoria en las entidades federativas y
sus capacidades para generar trámites y
regulaciones simples de cumplir bajo un
esquema de transparencia y eficacia en su
implementación. En la consolidación de los
gobiernos inteligentes, este elemento es
clave para promover que los actos
administrativos y las interacciones de los
ciudadanos y empresarios con los
servidores públicos para que obtengan un
beneficio o cumplan con una obligación sea
lo más rápido posible y al menor costo para
el ciudadano. Por lo tanto, un estado con un
ranking más alto de manera descendente
implica que cuenta con el marco jurídico, las
instituciones y las herramientas para lograr
este objetivo principal, por lo que un
gobierno inteligente utiliza a la mejora
regulatoria como principio para su
consolidación.

INTERPRETACIÓN

*Para más información sobre el Indicador de
Gobiernos Inteligentes por entidad federativa,

ver el apartado de Anexos.

Finalmente, como resultado general, obtenemos que
los tres mejores estados son Yucatán, Querétaro y
Nuevo León, obteniendo el mejor puntaje en los 6
indicadores que se mostraron previamente. 

6. Observatorio Nacional de la Movilidad y la Reducción de Riesgos. "Presentación de resultados
estatales Índice de Economía Nocturna y Movilidad Responsable 2022". Observatorio Nacional de la
Movilidad y la Reducción de Riesgos. Fecha de publicación no disponible.
https://www.onmr.org.mx/Contents/Uploads/Presentacion_de_resultados_estatales_IENMR_20222.pdf

6
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Los estados que obtienen un ranking más elevado son los que
mejor evaluados se encuentran (por ejemplo, 1). Por otro lado,
los estados con menor ranking (por ejemplo, 32) son los más
alejados de conseguir los objetivos. 

El siguiente anexo es una interpretación de los
resultados obtenidos por estado, con los seis
indicadores que se mostraron en el artículo previo.
Esta interpretación tiene por objeto analizar las
áreas de oportunidad y acciones en las que se
pueden enfocar los gobiernos estatales para
consolidar un gobierno inteligente. 

Los seis pilares utilizados para evaluar un estado
son:

Que sea un gobierno digital.1.
Que tenga un sistema político eficiente. 2.
Que tenga seguridad.3.
Que cuente con un buen desempeño económico.4.
Que haya apego al estado de derecho.5.
Que aplique de mejor manera la Mejora Regulatoria.6.

INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS

INTERPRETACIÓN DE LA GRÁFICA

La siguiente gráfica es un hexágono, donde cada una de las
aristas es un pilar, entre más alejado del origen de la gráfica es
mejor. Los que tienen mejor ranking son los que más se
acercan a las aristas y los que tienen peor ranking los que se
acercan más al centro. 

MEJOR
RESULTADO 
EN DERECHO 
(3°LUGAR)

RESULTADO DEFICIENTE EN
ECONOMÍA (32°LUGAR)
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Estado de Derecho: se encuentra en 1°
lugar, pues está más cercano a la ausencia
de corrupción, cuenta con un gobierno
abierto, con el cumplimiento óptimo de
derechos fundamentales y cuenta con
justicia civil y penal adecuada.
Mejora Regulatoria: se encuentra en 2°
lugar gracias a que cuenta con un formato
jurídico para implementar la Mejora
Regulatoria, a través de programas y
acciones para promover los fundamentos
de Mejora Regulatoria*. 
Desarrollo Digital: necesita enfocarse en
mejorar su infraestructura, digitalizar a la
sociedad y empresas e innovar y adoptar
tecnología en las mismas.
Sistema Político: cuenta con índices
óptimos de percepción de la corrupción,
tiene una participación ciudadana y una
competencia electoral adecuada.
Economía: cuenta con áreas de mejora,
pues se encuentra en la posición 11°, en
áreas como crecimiento del PIB, la
generación de ingresos mayores al
promedio estatal, así como contar con más
sectores de alto crecimiento y
diversificación económica.
Derecho: como áreas de oportunidad se
encuentran el nivel de seguridad pública y
la incidencia delictiva, para establecer las
condiciones de una ciudad inteligente. Las
y los ciudadanos tienen una percepción
poco favorable de la seguridad. 

Portal Único de Trámites Estatales y Municipales que integra Trámites,
Regulaciones, Inspecciones, Inspectores y Protesta Ciudadana.
Expediente Digital
Firma electrónica 
Motor de pagos digital

En Materia de Mejora Regulatoria, Digitalización e Innovación destaca
la implementación de:

Mejora Regulatoria: se encuentra en 1°
lugar gracias a que cuenta con un formato
jurídico para implementar la Mejora
Regulatoria, a través de programas y
acciones para promover los fundamentos
de Mejora Regulatoria*. 
Sistema Político: cuenta con índices
óptimos de percepción de la corrupción,  
tiene una participación ciudadana y una
competencia electoral adecuada.
Derecho: cuenta con un nivel de
seguridad pública óptimo, y baja
incidencia delictiva para establecer las
condiciones de una ciudad inteligente. Las
y los ciudadanos tienen una percepción
adecuada de la seguridad.
Estado de Derecho: está más cercano a la
ausencia de corrupción, cuenta con un
gobierno abierto, con el cumplimiento
óptimo de derechos fundamentales y
cuenta con justicia civil y penal adecuada. 
Economía: cuenta con áreas de
oportunidad en ámbitos como la
diversificación económica, crecimiento del
PIB y generación de ingresos mayores al
promedio estatal.
Desarrollo Digital: tiene como área de
oportunidad invertir en infraestructura  
digital e integrar a la población y  empresas
a los servicios digitales.

YUCATÁN

Ventanilla Digital de Inversiones que integra trámites digitales
necesarios para la compra de inmuebles, construcción y/o apertura
de negocios.
Expediente Digital
Firma electrónica 
Motor de pagos digital
Mapa GeoReferenciado

MEJORES PRÁCTICAS NACIONALES*

QUERÉTARO

En Materia de Mejora Regulatoria, Digitalización e Innovación destaca
la implementación de:

MEJORES PRÁCTICAS NACIONALES*

En materia de Participación Ciudadana y Sistema Político destaca:
Sistema de Participación Ciudadana 
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Economía: se posiciona en 2° lugar,
cuenta con un óptimo crecimiento del PIB,
su población cuenta con con ingresos
mayores al promedio, y cuenta con una
diversificación económica adecuada . 
Mejora Regulatoria: se encuentra en 7°
lugar gracias a que cuenta con un formato
jurídico para implementar la Mejora
Regulatoria, a través de programas y
acciones para promover los fundamentos
de Mejora Regulatoria*. 
Sistema Político: cuenta con índices
óptimos de percepción de la corrupción y
una competencia electoral y participación
ciudadana adecuada.
Desarrollo Digital: cuenta con
infraestructura y digitalización de las
personas y la sociedad, así como la
innovación y adopción tecnológica en las
empresas.
Derecho: como áreas de oportunidad se
encuentran el nivel de seguridad pública y
la incidencia delictiva, para establecer las
condiciones de una ciudad inteligente. Las
y los ciudadanos tienen una percepción
poco favorable de la seguridad. 
Estado de Derecho: cuenta con áreas de
oportunidad en la lucha contra la
corrupción y en el sistema de justicia penal.
Cuenta con avances en el sistema de
justicia civil. 

Implementación de Programa de Desregulación de
Alto Impacto, en donde se eliminan los obstáculos
regulatorios que inhiben la competencia económica
dentro de sectores semi-conductores, aeroespacial,
automotriz y construcción.

1.

En materia de Mejora Regulatoria, Diversificación de la
Economía y Aprovechamiento de Sectores de Alto
Crecimiento destaca:

Desarrollo Digital: se encuentra en el
lugar 2 gracias a la infraestructura y
digitalización de las personas y la sociedad,
así como la innovación y adopción
tecnológica en las empresas.
Economía: cuenta con un óptimo
crecimiento del PIB y cuenta con una
diversificación económica adecuada. 
Sistema Político: cuenta con índices
óptimos de percepción de la corrupción,
tiene una participación ciudadana y una
competencia electoral adecuada.
Derecho: cuenta con un nivel de
seguridad pública óptimo para establecer
las condiciones de una ciudad inteligente.
Las y los ciudadanos tienen una
percepción adecuada de la seguridad.
Mejora Regulatoria: cuenta con área de
oportunidad en la implementación de un
formato jurídico para implementar la
Mejora Regulatoria, a través de programas
y acciones para promover los fundamentos
de Mejora Regulatoria*. 
Estado de Derecho: cuenta con áreas de
oportunidad en la lucha contra la
corrupción y en el sistema de justicia penal.
Cuenta con avances en el sistema de
justicia civil. 

NUEVO LEÓN

Implementación de Programa de Desregulación de Alto
Impacto, en donde se eliminan los obstáculos regulatorios
que inhiben la competencia económica dentro de
sectores semi-conductores, aeroespacial, automotriz y
construcción.

1.

MEJORES PRÁCTICAS NACIONALES*

JALISCO

En materia de Mejora Regulatoria, Diversificación de la
Economía y Aprovechamiento de Sectores de Alto
Crecimiento destaca:

MEJORES PRÁCTICAS NACIONALES*

112  Smart CitiESZ / Abril 2024 



Derecho: se encuentra en la posición 2, ya
que cuenta con un nivel de seguridad
pública óptimo y la incidencia delictiva es
reducida. Las y los ciudadanos tienen una
percepción  favorable de la seguridad. 
Sistema Político: cuenta con índices
óptimos de percepción de la corrupción,
tiene una participación ciudadana y una
competencia electoral adecuada.
Estado de Derecho: se encuentra cercano
a la ausencia de corrupción, cuenta con un
gobierno abierto, con el cumplimiento
óptimo de derechos fundamentales y  
cuenta con justicia civil y penal adecuada.
Desarrollo Digital: necesita enfocarse en
mejorar su infraestructura, digitalizar a la
sociedad y empresas e innovar y adoptar
tecnología en las empresas.
Economía: cuenta con áreas de mejora en
cuanto al crecimiento del PIB y en la
reducción de la deuda estatal.
Mejora Regulatoria: cuenta con áreas de
oportunidad en el formato jurídico para
implementar la Mejora Regulatoria, a
través de programas y acciones para
promover los fundamentos de Mejora
Regulatoria. 

Estado de Derecho: se encuentra en 3°
lugar, pues está más cercano a la ausencia
de corrupción, cuenta con un gobierno
abierto, con el cumplimiento óptimo de
derechos fundamentales y cuenta con
justicia civil y penal adecuada. 
Derecho: cuenta con un nivel de
seguridad pública óptimo, y baja
incidencia delictiva para establecer las
condiciones de una ciudad inteligente. Las
y los ciudadanos tienen una percepción
adecuada de la seguridad.
Mejora Regulatoria: cuenta con un
formato jurídico para implementar la
Mejora Regulatoria, a través de programas
y acciones para promover los fundamentos
de Mejora Regulatoria. 
Desarrollo Digital: cuenta con
infraestructura y digitalización de las
personas y la sociedad, así como la
innovación y adopción tecnológica en las
empresas.
Sistema Político: como áreas de
oportunidad se encuentran reducir la  
percepción de la corrupción,  aumentar los
índices de participación ciudadana y la
competencia electoral.
Economía: cuenta con áreas de
oportunidad en ámbitos como la
diversificación económica, el incremento
del crecimiento del PIB y la generación de
ingresos mayores al promedio estatal.

AGUASCALIENTES

COAHUILA
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Desarrollo Digital: cuenta con una óptima
infraestructura y una adecuada
digitalización de la sociedad y empresas
para innovar y adoptar tecnología.
Estado de Derecho:  está más cercano a la
ausencia de corrupción, cuenta con un
gobierno abierto, con el cumplimiento
óptimo de derechos fundamentales y
cuenta con justicia civil y penal adecuada.
Sistema Político: cuenta con índices
óptimos de percepción de la corrupción,
tiene una participación ciudadana y una
competencia electoral adecuada.
Derecho: como áreas de oportunidad se
encuentran el nivel de seguridad pública y
la incidencia delictiva, para establecer las
condiciones de una ciudad inteligente. Las
y los ciudadanos tienen una percepción
poco favorable de la seguridad. 
Mejora Regulatoria: cuenta con áreas de
oportunidad en el formato jurídico para
implementar la Mejora Regulatoria, a
través de programas y acciones para
promover los fundamentos de Mejora
Regulatoria. 
Economía: cuenta con áreas de mejora en
el crecimiento del PIB, así como contar con
más sectores de alto crecimiento y la
diversificación económica.

Estado de Derecho: está más cercano a la
ausencia de corrupción, cuenta con un
gobierno abierto, con el cumplimiento
óptimo de derechos fundamentales y
cuenta con justicia civil y penal adecuada. 
Derecho: cuenta con un nivel de
seguridad pública óptimo, y baja
incidencia delictiva para establecer las
condiciones de una ciudad inteligente. Las
y los ciudadanos tienen una percepción
adecuada de la seguridad.
Mejora Regulatoria: cuenta con áreas de
oportunidad en el formato jurídico para
implementar la Mejora Regulatoria, a
través de programas y acciones para
promover los fundamentos de Mejora
Regulatoria. 
Desarrollo Digital: tiene como área de
oportunidad invertir en infraestructura
digital e integrar a la población y empresas
a los servicios digitales.
Sistema Político: como áreas de
oportunidad se encuentran la percepción
de la corrupción, la participación
ciudadana y la competencia electoral. 
Economía: cuenta con áreas de
oportunidad en ámbitos como la
diversificación económica, el crecimiento
del PIB, y contar con sectores de alto
crecimiento.

SINALOA

BAJA CALIFORNIA
SUR
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Sistema Político: cuenta con índices
óptimos de percepción de la corrupción,
tiene una participación ciudadana y una
competencia electoral adecuada.
Derecho: se encuentra en 4° lugar pues
cuenta con un nivel de seguridad pública
óptimo, baja incidencia delictiva y las y los
ciudadanos tienen una percepción
adecuada de la seguridad.
Estado de Derecho: está más cercano a la
ausencia de corrupción, cuenta con un
gobierno abierto, con el cumplimiento
óptimo de derechos fundamentales y
cuenta con justicia civil y penal adecuada.
Desarrollo Digital: necesita enfocarse en
mejorar su infraestructura, digitalizar a la
sociedad y empresas e innovar y adoptar
tecnología en las empresas.
Mejora Regulatoria: cuenta con áreas de
oportunidad en el formato jurídico para
implementar la mejora regulatoria, a través
de programas y acciones para promover
los fundamentos de mejora regulatoria. 
Economía: cuenta con áreas de mejora,
como el PIB en sectores de alto
crecimiento y  la diversificación económica.

Estado de Derecho: está más cercano a la
ausencia de corrupción, cuenta con un
gobierno abierto, con el cumplimiento
óptimo de derechos fundamentales y
cuenta con justicia civil y penal adecuada. 
Desarrollo Digital: tiene como área de
oportunidad invertir en infraestructura
digital e integrar a la población y empresas
a los servicios digitales.
Mejora Regulatoria: cuenta con áreas de
oportunidad en el formato jurídico para
implementar la Mejora Regulatoria, a
través de programas y acciones para
promover los fundamentos de Mejora
Regulatoria*. 
Derecho: como áreas de oportunidad se
encuentran el nivel de seguridad pública y
la incidencia delictiva, para establecer las
condiciones de una ciudad inteligente. Las
y los ciudadanos tienen una percepción
poco favorable de la seguridad. 
Economía: cuenta con áreas de
oportunidad en ámbitos como el
crecimiento del PIB y la generación de
ingresos mayores al promedio estatal.
Sistema Político: como área de
oportunidad se encuentra disminuir la
percepción de la corrupción, aumentar la
participación ciudadana y la competencia
electoral. 

Implementación de Programa de Desregulación de Alto
Impacto, en donde se eliminan los obstáculos regulatorios
que inhiben la competencia económica dentro de
sectores semi-conductores, aeroespacial, automotriz y
construcción.

1.

MEJORES PRÁCTICAS NACIONALES*

DURANGO

En materia de Mejora Regulatoria, Diversificación de la
Economía y Aprovechamiento de Sectores de Alto
Crecimiento destaca:

GUANAJUATO
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Economía: se posiciona en 7° lugar, pues
cuenta con un óptimo crecimiento del PIB.
y la gran parte de su población ocupada.
Como área de oportunidad se encuentra la
deuda estatal. 
Mejora Regulatoria: cuenta con un
formato jurídico para implementar la
Mejora Regulatoria, a través de programas
y acciones para promover los fundamentos
de Mejora Regulatoria*.
Desarrollo Digital: necesita enfocarse en
mejorar su infraestructura, digitalizar a la
sociedad y empresas e innovar y adoptar
tecnología en las empresas.
Estado de Derecho: cuenta con áreas de
oportunidad en la lucha contra la
corrupción y en el sistema de justicia penal.
Cuenta con avances en el sistema de
justicia civil. 
Sistema Político: cuenta con índices
óptimos de percepción de la corrupción.
Como área de oportunidad se encuentran
los índices de participación ciudadana y las
barreras a candidatos independientes.
Derecho: como áreas de oportunidad se
encuentran la baja percepción de
seguridad pública, los altos índices de
secuestros y homicidios e incidencia
delictiva.

Desarrollo  Digital: cuenta con una
óptima infraestructura y una adecuada
digitalización de la sociedad y empresas
para innovar y adoptar tecnología.
Economía: se posiciona en 4° lugar, pues
cuenta con un óptimo PIB per cápita de su
población y cuenta con una diversificación
económica adecuada. Cuenta con área de
oportunidad en la generación de ingresos
mayores al promedio estatal y el
crecimiento del PIB.
Mejora Regulatoria: cuenta con un
formato jurídico para implementar la
Mejora Regulatoria, a través de programas
y acciones para promover los fundamentos
de Mejora Regulatoria.
Derecho: como área de oportunidad se
encuentra el nivel poco favorable de
percepción de seguridad pública y la
incidencia delictiva, para establecer las
condiciones de una ciudad inteligente. 
Sistema Político: como áreas de
oportunidad, cuenta con la percepción de
corrupción del gobierno, así como de
partidos políticos y agresiones a
periodistas.
Estado de Derecho: cuenta con áreas de
oportunidad en la lucha contra la
corrupción y en el sistema de justicia penal
y justicia civil. 

CIUDAD DE
MÉXICO

COLIMA

116  Smart CitiESZ / Abril 2024 

 Sistema para el Análisis de Impacto Regulatorio, el cual
permite la medición del impacto económico y social de
las regulaciones que se pretenden publicar en el
estado. 

1.

En materia de Mejora Regulatoria y Cumplimiento
Regulatorio destaca la implementación de:

MEJORES PRÁCTICAS NACIONALES*



Desarrollo Digital:  cuenta con una
óptima infraestructura y una adecuada
digitalización de la sociedad y empresas
para innovar y adoptar tecnología.
Mejora Regulatoria: cuenta con un
formato jurídico para implementar la
Mejora Regulatoria, a través de programas
y acciones para promover los fundamentos
de Mejora Regulatoria*.
Economía: cuenta con óptimo crecimiento
del PIB y diversificación económica. Como
áreas de mejora, se encuentran la
generación de ingresos mayores al
promedio estatal y la deuda estatal.
Estado de Derecho: cuenta con áreas de
oportunidad en la lucha contra la
corrupción y en el sistema de justicia penal
y justicia civil. 
Derecho: como áreas de oportunidad se
encuentran la incidencia delictiva, los altos
niveles de secuestros y homicidios. Las y
los ciudadanos tienen una percepción
poco favorable de la seguridad. 
Sistema Político: como áreas de
oportunidad se encuentran la consulta de
información de finanzas públicas, las
barreras a candidatos independientes y  la
percepción poco favorable de la
corrupción. 

Implementación de Programa de Desregulación de
Alto Impacto, en donde se eliminan los obstáculos
regulatorios que inhiben la competencia económica
dentro de sectores semi-conductores, aeroespacial,
automotriz y construcción.

1.

En materia de Mejora Regulatoria, Diversificación de la
Economía y Aprovechamiento de Sectores de Alto
Crecimiento destaca:

Derecho: como áreas de oportunidad,
cuenta con una percepción de seguridad
poco favorable de la población y cuenta
con altos índices de secuestros. 
Estado de Derecho: cuenta con un
cumplimiento regulatorio adecuado,  sin
embargo, como área de oportunidad se
encuentra la justicia civil y penal. 
Economía: cuenta con áreas de
oportunidad en el crecimiento del PIB y la
deuda estatal.
Desarrollo Digital: tiene como
oportunidad invertir en infraestructura
digital e integrar a la población y empresas
a los servicios digitales.
Sistema Político: como áreas de
oportunidad se encuentran la consulta de
información de finanzas públicas, barreras
a candidatos independientes y  una
competencia electoral poco óptima.
Mejora Regulatoria: cuenta con áreas de
oportunidad en el formato jurídico para
implementar la Mejora Regulatoria, a
través de programas y acciones para
promover los fundamentos de Mejora
Regulatoria. 

CHIHUAHUA

MEJORES PRÁCTICAS NACIONALES*

TAMAULIPAS
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Derecho: cuenta con una percepción
adecuada de la seguridad y poca
incidencia delictiva. Como áreas de
oportunidad se encuentran el indice de
delitos no denunciados, los homicidios y
secuestros. 
Economía: cuenta con un óptimo
crecimiento del PIB y la generación de
ingresos mayores al promedio estatal.
Como áreas de mejora se encuentran los
sectores de alto crecimiento y la
diversificación económica.
Estado de Derecho: presenta avances en
la lucha contra la corrupción. Cuenta con
áreas de oportunidad en el cumplimiento
de la Mejora Regulatoria y el sistema de
justicia civil. 
Sistema Político: como áreas de
oportunidad se encuentran los índices de
percepción de la corrupción, la consulta de
información de finanzas públicas, la baja
participación ciudadana y la competencia
electoral.
Desarrollo Digital: necesita enfocarse en
mejorar su infraestructura, digitalizar a la
sociedad y empresas e innovar y adoptar
tecnología en las empresas.
Mejora Regulatoria: cuenta con áreas de
oportunidad en el formato jurídico para
implementar la Mejora Regulatoria, a
través de programas y acciones para
promover los fundamentos de Mejora
Regulatoria. 

Economía: cuenta un crecimiento óptimo
del PIB, y diversificación económica.
Cuenta con áreas de oportunidad en
ámbitos como la deuda estatal y la
generación de ingresos mayores al
promedio estatal.
Desarrollo Digital: cuenta con una óptima
infraestructura y una adecuada
digitalización de la sociedad y empresas
para innovar y adoptar tecnología.
Mejora Regulatoria: cuenta con un
formato jurídico para implementar la
Mejora Regulatoria, a través de programas
y acciones para promover los fundamentos
de Mejora Regulatoria*. 
Estado de Derecho: cuenta con áreas de
oportunidad en la lucha contra la
corrupción, el cumplimiento de la Mejora
Regulatoria y el sistema de justicia penal.  
Sistema Político: como áreas de
oportunidad se encuentran los índices de
percepción de la corrupción, la consulta de
información de finanzas públicas y la
participación ciudadana.
Derecho: como áreas de oportunidad se
encuentran la percepción poco favorable
de la seguridad pública, los índices de
homicidios y delitos no denunciados.

Sistema para el Análisis de Impacto Regulatorio, el cual permite la
medición del impacto económico y social de las regulaciones que se
pretenden publicar en el estado. 

1.

MEJORES PRÁCTICAS NACIONALES*
En materia de Mejora Regulatoria y Cumplimiento Regulatorio destaca la
implementación de:

SONORA

NAYARIT
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En materia de Mejora Regulatoria, Diversificación de la Economía y
Aprovechamiento de Sectores de Alto Crecimiento destaca:

Implementación de Programa de Desregulación de Alto Impacto, en
donde se eliminan los obstáculos regulatorios que inhiben la
competencia económica dentro de sectores semi-conductores,
aeroespacial, automotriz y construcción.

1.



Derecho: cuenta con una percepción
adecuada de la seguridad y poca
incidencia delictiva. 
Estado de Derecho: cuenta con áreas de
oportunidad en la lucha contra la
corrupción, en el sistema de justicia penal,
derechos fundamentales y gobierno
abierto.
Sistema Político: cuenta con índices
óptimos de percepción de la corrupción,
tiene una participación ciudadana y una
competencia electoral adecuada. Como
área de oportunidad se encuentra la
consulta de información de finanzas
públicas.
Desarrollo Digital: necesita enfocarse en
mejorar su infraestructura, digitalizar a la
sociedad y empresas e innovar y adoptar
tecnología en las empresas.
Mejora Regulatoria: cuenta con áreas de
oportunidad en el formato jurídico para
implementar la Mejora Regulatoria, a
través de programas y acciones para
promover los fundamentos de Mejora
Regulatoria.
Economía: se encuentra en la posición 32,
cuenta con áreas de mejora en el
crecimiento del PIB y en sectores de alto
crecimiento, la diversificación económica, y
la generación de ingresos mayores al
promedio estatal.

Sistema Político: se encuentra en la
posición 2, ya que cuenta con índices
óptimos de participación ciudadana y una
competencia electoral adecuada.
Derecho: cuenta con un nivel de
seguridad pública óptimo y baja incidencia
delictiva para establecer las condiciones de
una ciudad inteligente. 
Mejora Regulatoria: cuenta con áreas de
oportunidad en el formato jurídico para
implementar la Mejora Regulatoria, a
través de programas y acciones para
promover los fundamentos de Mejora
Regulatoria. 
Economía: cuenta con áreas de
oportunidad en ámbitos como la
diversificación económica, el PIB per
cápita, el porcentaje de población
ocupada y la deuda estatal.
Estado de Derecho: cuenta con áreas de
oportunidad en la lucha contra la
corrupción, en el sistema de justicia penal,
los derechos fundamentales,  el gobierno
abierto y cumplimiento regulatorio.
Desarrollo Digital: tiene como áreas de
oportunidad invertir en infraestructura  
digital e integrar a la población y  empresas
a los servicios digitales.

CAMPECHE

CHIAPAS
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SAN LUIS POTOSÍ

Economía: cuenta con óptimo crecimiento
del PIB. Sin embargo como áreas de
mejora se encuentran el PIB per cápita, el
PIB en sectores de alto crecimiento y la
diversificación económica. 
Derecho: cuenta con baja incidencia
delictiva. Sin embargo, como áreas de
oportunidad se encuentran el índice de
secuestros, robo de vehículos  y la
competencia en servicios notariales. 
Estado de Derecho: cuenta con áreas de
oportunidad en la lucha contra la
corrupción, gobierno abierto, el
cumplimiento regulatorio y en el sistema
de justicia penal y civil. 
Mejora Regulatoria: cuenta con áreas de
oportunidad en el formato jurídico para
implementar la Mejora Regulatoria, a
través de programas y acciones para
promover los fundamentos de Mejora
Regulatoria*. 
Sistema Político: cuenta con índices
óptimos de percepción de la corrupción.
Como áreas de oportunidad se
encuentran la percepción de la corrupción
en partidos políticos, la consulta de
información de finanzas públicas y la
competencia electoral.
Desarrollo Digital: necesita enfocarse en
mejorar su infraestructura, digitalizar a la
sociedad y empresas e innovar y adoptar
tecnología en las empresas.

Portal de Trámites, Servicios, Regulaciones, Inspecciones e
Inspectores del Estado, el cual pone en un solo punto toda la
información regulatoria y de trámites que los interesados y
obligados deben de cumplir. 

1.

Sistema Digital de Protesta Ciudadana, el cual permite la recepción
digital de denuncias por casos de corrupción en trámites.

2.

En materia de Mejora Regulatoria y Gobierno Digital destaca la
implementación de:

Sistema Político: como áreas de
oportunidad se encuentran los índices de
percepción de la corrupción, y la
corrupción en partidos políticos.  
Economía: cuenta con áreas de
oportunidad en ámbitos como el
crecimiento del PIB y la generación de
ingresos mayores al promedio estatal.
Derecho: como área de oportunidad se
encuentra la percepción poco favorable de
la seguridad pública, la incidencia delictiva,
los índices de homicidios y delitos no
denunciados.
Desarrollo Digital: tiene como
oportunidad invertir en infraestructura
digital e integrar a la población y empresas
a los servicios digitales.
Estado de Derecho: cuenta con áreas de
oportunidad en la lucha contra la
corrupción, en el sistema de justicia penal,
derechos fundamentales y gobierno
abierto. 
Mejora Regulatoria: cuenta con áreas de
oportunidad en el formato jurídico para
implementar la Mejora Regulatoria, a
través de programas y acciones para
promover los fundamentos de Mejora
Regulatoria.

MEJORES PRÁCTICAS NACIONALES*

TLAXCALA
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Mejora Regulatoria: cuenta con un
formato jurídico para implementar la
Mejora Regulatoria, a través de programas
y acciones para promover los fundamentos
de Mejora Regulatoria. 
Derecho: como áreas de oportunidad se
encuentran la percepción de la seguridad
pública, la tasa de delitos no denunciados,
el robo de vehículos y secuestros.
Economía: cuenta con áreas de mejora en
cuanto al crecimiento del PIB, la deuda
estatal, la generación de ingresos mayores
al promedio estatal, y el porcentaje de
población ocupada.
Estado de Derecho: cuenta con áreas de
oportunidad como la presencia de
corrupción, cumplimiento regulatorio y el
sistema de justicia civil y penal. 
Desarrollo Digital: necesita enfocarse en
mejorar su infraestructura, digitalizar a la
sociedad y empresas e innovar y adoptar
tecnología en las empresas.
Sistema Político: cuenta con óptimos
índices de participación ciudadana. Sin
embargo, como áreas de oportunidad se
encuentran la percepción de la seguridad,
la consulta de finanzas públicas, y
agresiones a periodistas.

Economía: cuenta con un óptimo
crecimiento del PIB, índice de personas
ocupadas y diversificación económica.
Como áreas de mejora se encuentran la
generación de ingresos mayores al
promedio estatal y la deuda estatal.
Desarrollo Digital: cuenta con una óptima
infraestructura y una adecuada
digitalización de la sociedad y empresas
para innovar y adoptar tecnología.
Estado de Derecho: cuenta con un
gobierno abierto. Como áreas de mejora
se encuentran el orden y la seguridad y la
justicia civil y penal.
Derecho: cuenta con áreas de
oportunidad en cuanto a los índices de
homicidios, robo de vehículos e incidencia
delictiva.
Mejora Regulatoria: cuenta con áreas de
oportunidad en el formato jurídico para
implementar la Mejora Regulatoria, a
través de programas y acciones para
promover los fundamentos de Mejora
Regulatoria. 
Sistema Político: como áreas de
oportunidad se encuentran la percepción
de la corrupción estatal, la consulta de
finanzas públicas, la competencia electoral,
la agresión hacia periodistas y la
participación ciudadana.

VERACRUZ

BAJA
CALIFORNIA
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Economía: cuenta con niveles óptimos de
PIB en sectores de alto crecimiento y
diversificación económica. Como áreas de
oportunidad se encuentran el PIB per
cápita y el porcentaje de población
ocupada.
Mejora Regulatoria: cuenta con áreas de
oportunidad en el formato jurídico para
implementar la Mejora Regulatoria, a
través de programas y acciones para
promover los fundamentos de Mejora
Regulatoria.
Desarrollo Digital: necesita enfocarse en
mejorar su infraestructura, digitalizar a la
sociedad y empresas e innovar y adoptar
tecnología en las empresas.
Derecho: como áreas de oportunidad se
encuentran la percepción poco favorable
de la seguridad, la incidencia delictiva, el
robo de vehículos y los índices de
secuestros.
Sistema Político: como áreas de
oportunidad se encuentran el porcentaje
de percepción de la corrupción, la barrera
a candidatos independientes y los niveles
de participación ciudadana.
Estado de Derecho: cuenta con áreas de
oportunidad en la lucha contra la
corrupción, el cumplimiento de derechos
fundamentales, el orden y la seguridad, el
cumplimiento regulatorio y el sistema de
justicia penal y civil. 

Estado de Derecho: cuenta con áreas de
oportunidad en la lucha contra la
corrupción, en el sistema de justicia penal,
civil y cumplimiento regulatorio.
Mejora Regulatoria: cuenta con áreas de
oportunidad en el formato jurídico para
implementar la Mejora Regulatoria, a
través de programas y acciones para
promover los fundamentos de Mejora
Regulatoria*. 
Derecho: como áreas de oportunidad se
encuentran la percepción poco favorable
de la seguridad, el nivel de secuestros y el
robo de vehículos.
Economía: cuenta con áreas de
oportunidad en ámbitos como la
diversificación económica, el crecimiento
del PIB y el porcentaje de población
ocupada.
Sistema Político: cuenta con áreas de
oportunidad como la percepción de la
corrupción, la competencia electoral, la
consulta de información de finanzas
públicas y la barrera a candidatos
independientes.
Desarrollo Digital: tiene como
oportunidad invertir en infraestructura  
digital e integrar a la población y  empresas
a los servicios digitales.

Sistema para el Análisis de Impacto Regulatorio, el cual
permite la medición del impacto económico y social de
las regulaciones que se pretenden publicar en el estado. 

1.

MEJORES PRÁCTICAS NACIONALES*
En materia de Mejora Regulatoria y Cumplimiento
Regulatorio destaca la implementación de:

ESTADO DE
MÉXICO

HIDALGO
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Mejora Regulatoria: se encuentra en 3°
lugar gracias a que cuenta con un formato
jurídico para implementar la Mejora
Regulatoria, a través de programas y
acciones para promover los fundamentos
de Mejora Regulatoria*. 
Derecho: como áreas de oportunidad se
encuentran la percepción poco favorable
de la seguridad, los delitos no
denunciados y el índice de robo de
vehículos.
Economía: cuenta con una óptima  
diversificación económica. Cuenta con
áreas de mejora como el crecimiento del
PIB y la generación de ingresos mayores al
promedio estatal.
Desarrollo Digital: necesita enfocarse en
mejorar su infraestructura, digitalizar a la
sociedad y empresas e innovar y adoptar
tecnología en las empresas.
Estado de Derecho: cuenta con áreas de
oportunidad en la lucha contra la
corrupción, el cumplimiento de derechos
fundamentales, el orden y la seguridad, el
cumplimiento regulatorio y el sistema de
justicia penal y civil. 
Sistema Político: cuenta con áreas de
oportunidad en la percepción de la
corrupción, los niveles de participación
ciudadana, la barrera a candidatos
independientes y la agresión hacia
periodistas. 

Adopción del  marco normativo de Mejora Regulatoria
más completo a nivel nacional. 

1.

En materia de Mejora Regulatoria destaca:

Mejora Regulatoria: cuenta con un
formato jurídico para implementar la
Mejora Regulatoria, a través de programas
y acciones para promover los fundamentos
de Mejora Regulatoria. 
Sistema Político: cuenta con una óptima  
consulta de información de finanzas
públicas y participación ciudadana.   Como
áreas de oportunidad se encuentran el
porcentaje de percepción de la corrupción
y la competencia electoral.
Desarrollo Digital: tiene como
oportunidad invertir en infraestructura
digital e integrar a la población y empresas
a los servicios digitales.
Estado de Derecho: como áreas de
oportunidad se encuentran la lucha contra
la corrupción, el gobierno abierto, el
cumplimiento de derechos fundamentales,
el orden y la seguridad, el cumplimiento
regulatorio y la justicia civil y penal. 
Economía: cuenta con áreas de
oportunidad en ámbitos como la
diversificación económica, el crecimiento
del PIB y la generación de ingresos
mayores al promedio estatal.
Derecho: como áreas de oportunidad se
encuentran la percepción poco favorable
de seguridad, la incidencia delictiva, los
índices de secuestros, homicidios y robo
de vehículos.

PUEBLA

MEJORES PRÁCTICAS NACIONALES*

MORELOS
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Sistema Político: como áreas de
oportunidad se encuentran la percepción
de la corrupción, la participación
ciudadana, y la competencia electoral. 
Estado de Derecho: cuenta con áreas de
oportunidad en  el cumplimiento de
derechos fundamentales,  el gobierno
abierto y el orden y la seguridad.
Mejora Regulatoria: cuenta con áreas de
oportunidad en el formato jurídico para
implementar la Mejora Regulatoria, a
través de programas y acciones para
promover los fundamentos de Mejora
Regulatoria. 
Desarrollo Digital: necesita enfocarse en
mejorar su infraestructura, digitalizar a la
sociedad y empresas e innovar y adoptar
tecnología en las empresas.
Economía: cuenta con áreas de
oportunidad en ámbitos como la
diversificación económica, el crecimiento
del PIB y la generación de ingresos
mayores al promedio estatal.
Derecho: como áreas de oportunidad se
encuentran la percepción de la seguridad,
los delitos no denunciados, el índice de
homicidios y secuestros. 

Sistema Político: como áreas de
oportunidad se encuentran la percepción
de la corrupción estatal, la competencia
electoral y la consulta de información de
finanzas públicas.
Mejora Regulatoria: cuenta con áreas de
oportunidad en el formato jurídico para
implementar la Mejora Regulatoria, a
través de programas y acciones para
promover los fundamentos de Mejora
Regulatoria.
Derecho: cuenta con áreas de
oportunidad en la percepción poco
favorable de la seguridad, la incidencia
delictiva, los delitos no denunciados, el
índice de secuestros y robo de vehículos.
Desarrollo Digital: necesita enfocarse en
mejorar su infraestructura, digitalizar a la
sociedad y empresas e innovar y adoptar
tecnología en las empresas.
Estado de Derecho: como áreas de
oportunidad se encuentran la lucha contra
la corrupción, el gobierno abierto, los
derechos fundamentales, el orden y la
seguridad, el cumplimiento regulatorio y la
justicia penal. 
Economía: cuenta con áreas de
oportunidad en ámbitos como la
diversificación económica, el crecimiento
del PIB y la generación de ingresos
mayores al promedio estatal.

ZACATECAS

TABASCO
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Desarrollo Digital: necesita enfocarse en
mejorar su infraestructura, digitalizar a la
sociedad y empresas e innovar y adoptar
tecnología en las empresas.
Mejora Regulatoria: cuenta con áreas de
oportunidad en el formato jurídico para
implementar la Mejora Regulatoria, a
través de programas y acciones para
promover los fundamentos de Mejora
Regulatoria. 
Sistema Político: cuenta con áreas de
oportunidad como la percepción de la
corrupción, consulta de información de
finanzas públicas, los niveles de
participación ciudadana y agresiones a
periodistas. 
Derecho: como áreas de oportunidad se
encuentran la percepción de la seguridad,
la incidencia delictiva, el índice de
homicidios, secuestros y robo de
vehículos.
Economía: cuenta con áreas de mejora
como el crecimiento del PIB, el PIB en
sectores de alto crecimiento, la deuda
estatal y la diversificación económica.
Estado de Derecho: como áreas de
oportunidad se encuentran la lucha contra
la corrupción, los derechos fundamentales,
el orden y la seguridad, el cumplimiento
regulatorio y la justicia civil y penal. 

Derecho: cuenta con áreas de
oportunidad en la percepción de la
seguridad, los índices de secuestros y robo
de vehículos.
Estado de Derecho: como áreas de
oportunidad se encuentran la lucha contra
la corrupción, el gobierno abierto, los
derechos fundamentales, el cumplimiento
regulatorio y la justicia civil y  penal. 
Sistema Político: cuenta con áreas de
oportunidad como la percepción de la
corrupción, la competencia electoral y las
agresiones a periodistas. 
Economía: cuenta con áreas de
oportunidad en ámbitos como la
diversificación económica, el crecimiento
del PIB, el PIB per cápita y la generación de
ingresos mayores al promedio estatal.
Mejora Regulatoria: cuenta con áreas de
oportunidad en el formato jurídico para
implementar la Mejora Regulatoria, a
través de programas y acciones para
promover los fundamentos de Mejora
Regulatoria. 
Desarrollo Digital: tiene como
oportunidad invertir en infraestructura  
digital e integrar a la población y  empresas
a los servicios digitales.
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Derecho: como áreas de oportunidad se
encuentran los índices de homicidios,
secuestros, delitos no denunciados y la
percepción de la seguridad. 
Economía: cuenta con áreas de mejora
como el PIB per cápita, el PIB en sectores
de alto crecimiento, el porcentaje de
población ocupada y la diversificación
económica. 
Estado de Derecho: como áreas de
oportunidad se encuentran la lucha contra
la corrupción, el gobierno abierto, los
derechos fundamentales, el orden y la
seguridad, el cumplimiento regulatorio y la
justicia civil y penal. 
Desarrollo Digital: necesita enfocarse en
mejorar su infraestructura, digitalizar a la
sociedad y empresas e innovar y adoptar
tecnología en las empresas.
Sistema Político: cuenta con áreas de
oportunidad como la percepción de la
seguridad, la consulta de información de
finanzas públicas, la barrera a candidatos
independientes y la agresiones a
periodistas.
Mejora Regulatoria: cuenta con áreas de
oportunidad en el formato jurídico para
implementar la Mejora Regulatoria, a
través de programas y acciones para
promover los fundamentos de Mejora
Regulatoria. 

Economía: cuenta con áreas de
oportunidad en ámbitos como el  
crecimiento del PIB, el PIB per cápita, y la
diversificación económica.
Sistema Político: como áreas de
oportunidad se encuentran la percepción
de la corrupción estatal y de partidos
políticos y los niveles de participación
ciudadana. 
Estado de Derecho: como áreas de
oportunidad se encuentran la lucha contra
la corrupción, el gobierno abierto, los
derechos fundamentales, el orden y la
seguridad, el cumplimiento regulatorio y la
justicia civil y penal. 
Desarrollo Digital: tiene como área de
oportunidad invertir en infraestructura
digital e integrar a la población y empresas
a los servicios digitales.
Mejora Regulatoria: cuenta con áreas de
oportunidad en el formato jurídico para
implementar la Mejora Regulatoria, a
través de programas y acciones para
promover los fundamentos de Mejora
Regulatoria. 
Derecho: como áreas de oportunidad se
encuentran los índices de homicidios,
secuestros, robo de vehículos y el costo de
los delitos.

GUERRERO
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